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El corredor de software de Costa Rica: una empresa
nueva elabora planes de expansion para Latinoamérica

“Asi como el café y el banano revolucionaron la economia costarricense en el pasado, el uso y la
creacion de productos y servicios de comunicacion y tecnologia informacion revolucionaran a Costa Rica en
la primera parte del siglo XXI". Con estas palabras el Gerente General de PROCOMER (Promotora del Comercio
Exterior de Costa Rica), Martin Zdiiga, resumi6 la importancia del sector de tecnologia de informacion
para Costa Rica.'

Dicho sector experiment6 un significativo auge en todo el mundo en la primera mitad de la década
de los 90. En una economia cada vez mas globalizada, con mayores niveles de intercambio comercial entre
paises y menos barreras de entrada para bienes y servicios, se esperaba que las tecnologias de informacion
y comunicacién (TIC) también florecieran en Centroamérica al aproximarse el nuevo siglo.

San José, la capital de Costa Rica, estaba comenzando a emerger como un centro de actividad de
tecnologia en América Latina con una industria de software en ascenso.’ Costa Rica disfrutaba de progresivos
acuerdos de libre comercio con varias naciones desarrolladas, incentivos estratégicos a la inversion pablica,
altos niveles de educacion que producian un mano de obra calificada y proximidad a los Estados Unidos.

Una pequeiia empresa nueva de software en San José, Costa Rica, SPS Software, seria parte importante
de la historia del sector de TIC y el desarrollo de la industria del software en Centroamérica. Desde
sus inicios en 1987 en el garaje del cofundador Claudio Pinto, SPS Software, (que son las iniciales de
los nombres de los fundadores), experimenté un crecimiento sostenido y dramatico. Para finales de 1995
Jorge Sequeira, cofundador y CEO de SPS Software, estaba considerando la mejor forma de posicionar
a su empresa para aprovechar las oportunidades que ofreceria la creciente industria de tecnologia de
informacion. Especificamente, estaba pensando en desarrollar una estrategia de mercadeo y disefiar un plan
de expansion para aprovechar la probable inyeccion de capital de riesgo, la primera para una empresa de
tecnologia en Centroamérica.’
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